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摘要 : [目的 /意义 ] 研究 数据 密集 型 科研 环境 下 影响 科研 团队 知识 创新 的 核心 要 素 ,提出 促进 知识 创新 的 
科研 团队 数据 能 力 模型 ,并 对 能 力 中 的 因素 进行 能 力 识别 。[ 方 法 /过 程 ] 通过 文献 调研 ,对 传统 环境 下 的 科研 
团队 知识 创新 能 力 的 研究 维度 进行 总 结 ,分 析 数据 密集 型 环境 下 科学 迅速 发 展 所 形成 的 科研 环境 ,提出 在 新 环 
境 下 科研 团队 数据 能 力 的 6 个 维度 及 其 要 考虑 的 因素 ,构建 以 促进 团队 知识 创新 能 力 为 目的 的 科研 团队 数据 
能 力 模型 。[ 结果 /结论 ] 数据 密集 型 环境 下 ,科研 团队 数据 能 力 包括 科研 团队 的 数据 意识 ,基于 数据 意识 的 科 
研 团队 的 数据 检索 和 数据 发 现 能 力 ,组 织 、 整 合 和 管理 数据 的 能 力 ,描述 和 保存 数据 的 能 力 ,分 析 、 利 用 数据 并 

数据 中 发 现 知识 和 规律 的 能 力 ,数据 辨析 和 评价 能 力 。 这 些 能 力 从 知识 发 现 \ 知 识 管理 、 知 识 整合 知识 分 
一 3 知识 评价 等 方面 促进 了 科研 团队 的 知识 创新 。 
@) 关键 词 : 数据 密集 型 科研 团队 “知识 创新 数据 能 力 数据 素养 
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队 是 由 2 个 或 以 上 科研 人 员 所 组 成 的 以 共同 的 科研 任 


消 着 位 息 技 术 的 快速 发 展 _ 和 学 研究 的 知识 基础 ”， 务 为 目标 的 科研 组 织 。 团 队 中 个 体 科 研 人 员 的 数据 能 
CN_- 全 力 对 于 团队 的 数据 能 力 起 到 补充 和 加 强 的 作用 。 对 科 
发 生 了 重大 变化 ,多 领域 的 科学 研究 正在 从 微型 化 . 嵌 Se 人 ， 

a ei 研 人 员 数 据 能 力 的 研究 可 以 应 用 到 对 科研 团队 的 数据 
入 起. 智 能 化 的 传感器 件 以 及 与 互联 网 的 充分 链接 中 a Re iis 

Ms ，，，，，。，,,，、、 ”能 力 的 研究 中 来 。 从 目前 的 研究 来 看 ,数据 密集 型 科 
儿 共 海量 原始 科学 数据 。 各 种 观察 数据 、 感 知 数据 , 试 。 二 培 下 _ 站 所 成 为 科学 研究 新 的 基础 设施 和 必要 工 
验 问 据 计算 数据 ,仿真 数据 以 及 模拟 数据 正在 以 指数 。 ea on abe 
形 村 增长 ,并 成 为 科学 研究 和 科学 发 现 领域 开始 重视 se 
并 镶 囊 的 重要 数据 资源 。 对 这 些 海量 、 异 构 的 科学 数 I \ 员 的 数据 能 力 杠 间 ,进而 提琴 所 
集 型 科学 范式 '"。 在 新 的 研究 范式 下 ,研究 人 员 需 要 能 有 效 推动 科研 团队 科研 工作 的 顺利 进行 ,提升 创新 
具备 与 以 往 实验 能 力 .组织 能 力 ,沟通 能 力 不 同 的 一 种 。” 贷 效 。 

能 力 一 数据 能 力 , 即 通过 对 海量 动态 的 科学 数据 进 本 文 旨 在 建立 一 个 以 提升 科研 团队 整体 知识 创新 
行 组 织 聚合, 分析、 发 现 , 利 用 ,以 数据 驱动 的 方式 进 ”能 力 的 科研 团队 数据 能 力 框 染 。 首 先 分 析 传 统 环境 下 
行 知识 的 探索 与 发 现 的 能 力 中 。 如 何 从 密集 型 的 科学 。 ”科研 团队 知识 创新 能 力 维度 (从 研究 的 角度 ) ,通过 分 
数据 中 提取 信息 ,发现 知 识 , 进 而 完成 知识 创新 ,是 科 ”本 数据 密集 型 环境 下 科研 团队 知识 创新 的 特点 ,从 数 
研 人 员 以 及 科研 团队 所 面临 的 新 课题 。 王 晓 文 等 指 。 据 能 力 角度 和信 手 ,构建 数据 密集 型 科研 环境 下 的 科研 
出 , 面 对 科 学 研究 过 程 中 不 断 产 生 和 创造 出 的 大 量 数 。 团队 知识 创新 能 力 模 型 ,从 而 为 科研 团队 在 新 环境 下 
据 , 科 研 人 员 必 须 具备 数据 组 织 .管理 和 分 析 技能 , 才 ”的 知识 创新 活动 提供 借鉴 。 本 文 要 解决 的 具体 研究 问 
能 真正 开展 研究 工作 。 题 如 下 : 传统 环境 下 的 科研 团队 知识 创新 能 力 研究 有 

科研 人 员 和 科研 团队 是 两 个 不 同 的 概念 ,科研 团 。 何 特点 ? 科研 团队 的 数据 能 力 是 什么 ? 如 何 根据 科研 
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人 员 数 据 能 力 构 建 科研 团队 知识 创新 核心 能 力 模 型 ? 


2 相关 研究 


2.1 传统 环境 下 科研 团队 知识 创新 能 力 的 主要 维度 
知识 创新 是 指 通过 科学 研究 获得 基础 科学 和 技术 
科学 知识 的 过 程 ,其 目的 是 追求 新 发 现 探索 新 规律 、 
创立 新 学 说 、 创 造 新 方法 .积累 新 知识 ”。 知 识 创新 过 
程 本 质 可 归纳 为 两 方面 问题 :一 是 知识 创新 的 维度 ;二 
是 知识 创新 方法 。 知 识 创 新 促进 了 新 思想 的 产生 、 流 
动 和 传播 ,并 使 这 些 新 思想 更 快 地 应 用 于 产品 和 服务 ， 
服务 于 社会 ”。 关 于 知识 创新 最 受 欢迎 且 得 到 国际 学 
术 界 认可 的 模型 当 属 I Nonaka 的 知识 创造 SECI 螺旋 
模型 ,I， Nonaka 提出 知识 创造 过 程 是 显 性 知识 和 隐 性 
知识 螺旋 转化 为 新 知识 的 过 程 ,是 新 知识 革命 性 的 出 


证 


研究 者 


现 的 过 程 ” 。 

科研 团队 是 获取 、 整 合 学 术 ( 知 识 ) 资源 并 进行 知 
识 创新 的 有 效 组 织 形式 ,是 知识 创新 的 主体 ,提高 科研 
团队 知识 创新 能 力 对 于 我 国 科研 水 平 的 整体 发 展 和 综 
合 实力 的 增强 具有 至 关 重要 的 作用 。 科 研 团队 的 知识 
创新 能 力 是 指 科研 团队 在 科研 实践 中 发 现 知识 积累 
知识 以 及 吸收 、 理 解 . 和 掌握 、 运 用 知识 ,并 最 终生 产 出 新 
的 知识 的 能 力 ” 。 
内 外 学 者 对 于 科研 团队 知识 创新 能 力 的 研究 有 
很 多 ,相关 的 研究 主要 从 科研 团队 的 学 习 能 力 提升 、 科 
研 团队 技术 因素 、 团 队 内 部 知识 整合 因素 以 及 知识 势 
位 理论 等 维度 进行 研究 ,如 表 1 所 示 : 


et 


加 


表 1 科研 团队 创新 能 力 研究 的 主要 维度 及 观点 


主要 观点 


团队 学 习 能 力 对 知识 创新 能 力 的 促进 作用 。 

究 的 理论 基础 主要 是 学 习 理论 

天 技术 能 力 维度 。 主要 研究 团队 成 员 中 对 IT 技术 的 掌握 程度 以 及 团队 

社会 网 络 因素 对 知识 创新 能 力 的 影响 。 该 维度 的 理 

二 沦 基 础 主要 是 社会 网 络 理论 

Cf 于 HI 队 知识 整合 。 。 主要 从 知识 整合 的 角度 研究 团队 成 员 知识 整合 的 能 
GN 能 力 维度 力 .程度 等 对 知识 创新 的 影响 


be 


江 
入 
坦 异 

没 量 没 


FN 


该 维度 研究 成 果 较 多 ,研究 认为 ,团队 知识 转移 的 效 
率 . 程 度 ,绩效 , 是 提升 知识 创新 能 力 的 关键 。 该 维度 
研究 的 理论 基础 主要 是 SECI 理论 


队 知识 转移 
能 力 维度 


团队 协同 机 制 与 团队 协同 与 沟通 机 制 是 团队 有 效 完成 任务 的 重要 保 
沟通 机 制 维度 障 。 该 机 制 可 影响 团队 知识 创新 效果 。 该 维度 相关 
研究 所 借助 的 理论 有 复杂 系统 理论 ,协同 理论 等 


通过 对 上 述 研 究 成 果 的 评述 可 以 看 出 ,以 往 有 关 
团队 知识 创新 能 力 的 研究 所 关注 的 视角 主要 集中 在 团 
队 在 知识 层面 的 整合 能 力 ,吸收 能 力 .转化 能 力 及 团队 
协作 能 力 , 从 科研 环境 及 科研 团队 的 数据 层面 出 发 进 
行 研究 的 成 果 较 少 ,而 随 着 科学 研究 的 发 展 和 网 络 环 
境 下 科学 数据 的 积累 ,科学 研究 环境 比 以 往 任 何 时 候 
都 开始 注重 数据 在 整个 知识 创新 中 的 作用 ,对 数据 的 
理解 组织 \ 挖 据 、 整 合 \ 利 用 越 来 越 重要 ,也 已 成 为 科 
研 团队 的 重要 能 力 之 一 。 因 此 ,研究 科研 团队 知识 创 
新 能 力 不 能 缺少 数据 能 力 维度 。 
2.2 数据 密集 型 科研 环境 对 科研 的 新 要 求 

“数据 密集 型 ”( data intensive ) 这 一 词汇 最 先 来 自 


杨 滤 等 [4]; 李 刚 等 [13] 


从 知识 获取 角度 分 析 了 科研 团队 知识 创新 的 影响 因 
素 ,强调 了 科研 团队 学 习 导 向 的 关键 作用 
J Hong 等 [9] 利用 社会 技术 的 观点 考察 了 社会 (学 习 文 化 .团队 品 
质 、 知 识 复杂 性 ) 和 技术 (IT 支持 ) 因素 对 团队 知识 创 
造 和 团队 绩效 的 混合 影响 [9] 
赵 丽 梅 等 [10] ; 赵 丽 梅 等 从 知识 创新 与 知识 整合 的 关系 和 人手 论述 知 
刘岩 劳 等 [11] 识 整 合 是 实现 知识 创新 的 关键 环节 [1 中 ;刘岩 芳 等 认 
为 知识 整合 是 知识 创造 力 的 重要 组 成 之 一 ,团队 知识 
创新 有 赖 于 团队 内 部 的 知识 整合 [1 
基于 知识 势 位 理论 ,构建 了 任务 型 团队 知识 创新 模 
起 9 
杨斌 等 认为 ,提升 团队 知识 创新 能 力 的 关键 在 于 提高 
知识 转移 的 效率 [4] ;李刚 等 认为 降低 知识 粘 滞 程 度 
从 而 提高 知识 转移 绩效 ,是 提升 科研 团队 知识 创新 能 
力 的 关键 3] ; 王 新 春 等 构建 了 基于 SECI 的 知识 创 
造 能 力 框架 模型 ,包括 感知 获取 能 力 ,探索 能 力 .吸收 
创新 能 力 和 适应 能 力 [14] 
在 分 析 了 科研 团队 知识 创新 系统 的 复杂 特性 的 同时 ， 
将 协同 机 制 (5] 和 沟通 管理 (61 引入 科研 团队 知识 创 
新 系统 ,以 实现 组 织 更 有 效 的 知识 创新 


A. Khedhaouria 等 [8] 


郭 艳 丽 等 112] 


王 新 春 等 1 


吴 杨 等 5 -16] 


于 “数据 密集 型 计算 ”( data intensive computing)! |。 
The fourth paradigm :data -intensive scientific discovery 一 
BB 指出 ,科学 研究 范式 经 历 了 从 经 验 科 学 理论 科 学 、 
计算 科学 到 数据 科学 的 演变 过 程 ” ,科学 研究 第 四 范 
式 是 针对 数据 密集 型 科学 ,由 传统 的 假设 驱动 向 基于 
科学 数据 进行 探索 的 科学 方法 的 转变 ,其 目的 和 任务 
是 推动 当前 技术 前 沿 对 大 量 ,高 速 数据 的 管理 、 分 析 和 
理解 。 

在 数据 密集 型 科研 环境 下 ,科学 数据 集 的 采集 、 分 
析 存储 共享 和 可 视 化 成 为 科研 活动 的 主题 ,在 科研 
活动 中 ,如 何 获取 数据 密集 型 科学 适用 的 科研 基础 设 
施文 持 、 便 捷 地 获取 和 管理 科学 数据 集 以 及 建立 新 型 


In 
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科学 交流 体系 成 为 科研 工作 者 所 关注 的 重要 问题 ” 。 
梁 娜 等 分 析 了 数据 密集 型 科学 发 现 为 科研 活动 所 
带 来 的 新 启发 ,并 从 科学 数据 的 管理 、 互 操作 .数据 权 
益 管理 数据 素养 等 方面 提出 了 科研 人 员 面 对 新 的 科 
研 范式 的 挑战 ,指出 在 当前 “大 数据 "环境 下 ,数据 从 
单纯 的 科学 研究 结果 变 成 了 科学 研究 的 基础 和 工具 ， 
科研 人 员 不 仅 关注 数据 的 组 织 .描述 .保存 和 访问 、 分 
析 以 及 利用 ,更 关注 如 何 通过 交互 .开放 的 泛 在 网 络 ， 
利用 海量 数据 的 知识 对 象 化 .可 计算 化 ,构造 基于 数据 
的 知识 发 现 和 协同 研究 。 
数据 密集 型 科研 环境 下 数据 作为 知识 创新 的 核心 
依据 ,是 知识 创新 活动 中 必须 考虑 的 重要 因素 。 数 据 
的 不 断 涌现 使 得 科研 团队 作为 创新 主体 在 创新 活动 过 
程 中 面临 的 机 会 和 选择 变 得 更 加 复杂 ,因此 ,如 何 识别 
数据 ,将 有 限 资源 集中 于 关键 数据 具有 重要 的 意义 。 


8 科研 团队 的 数据 能 


区 


数据 密集 型 科研 环境 显然 对 科研 人 员 及 科研 团队 
的 闫 据 能 力 提出 了 非常 高 的 要 求 。 科 研 人 员 或 团队 的 
办 能 力 是 指 科研 人 员 或 团队 的 数据 意识 以 及 基于 数 
握 阐 识 的 科研 团队 的 数据 检索 和 数据 发 现 能 力 , 组 织 、 
整合 和 管理 数据 的 能 力 ,描述 和 保存 数据 的 能 力 ,分 
杭 \ 测 用 数据 并 从 数据 中 发 现 知识 和 规律 的 能 力 。 这 
些 稻 力 无 疑 与 科研 人 员 知 识 创新 的 其 他 能 力 (如 知识 
办 全 能 力 ,学 习 能 力 、 知 识 转移 能 力 ) 等 相关 ,但 也 有 区 
别 g 其 区 别 主要 在 于 对 数据 本 身 的 关注 和 组 织 管理 应 
用 二 ,在 于 如 何在 开放 的 网 络 环境 下 ,利用 海量 数据 进 


行 知 识 发 现 的 能 力 上 ” 。 

科研 团队 的 数据 能 力 与 数据 素养 不 同 。 数 据 素养 
的 概念 比 数据 能 力 要 大 ,研究 范畴 更 广 ,数据 素养 不 仅 
研究 数据 能 力 ,更 研究 形成 数据 能 力 的 环境 政策、 社 
会 教育 与 技术 体系 。 其 研究 的 对 象 可 以 是 更 广泛 的 人 
群 . 机 构 。 数 据 能 力 侧重 围绕 数据 整个 生命 周期 的 各 
个 阶段 的 能 力 需 求 ,关注 数据 如 何 更 好 地 推动 科研 创 
新 。 本 文 仅 从 数据 能 力 维 度 研究 这 些 能 力 如 何 促进 科 
研 团 队 的 知识 创新 。 
3.1 科研 团队 的 数据 意识 

数据 意识 是 数据 密集 型 科研 环境 下 科研 团队 首先 
应 该 具备 的 能 力 ,科研 团 队 的 数据 意识 ,是 指 科研 团队 
中 每 一 个 成 员 及 科研 团队 整体 对 团队 数据 需求 的 认 
知 ,具体 表现 为 :科研 团队 整体 及 其 成 员 在 科研 工作 中 
充分 认识 到 数据 的 重要 性 ,能 够 通过 数据 的 获取 和 利 
来 处 理 问题 ,对 相关 领域 数据 有 较为 敏锐 的 感知 力 
和 洞察 力 ,能 够 高 效 地 ,快速 地 识别 有 价值 的 数据 ,长 
期 跟踪 并 组 织 数 据 , 并 善于 从 所 获取 的 数据 中 找到 解 
决 问题 的 思路 或 方案 。 数 据 意识 决定 了 科研 人 员 获 
取 评价 和 利用 数据 的 自觉 程度 。 在 科研 团队 中 ,数据 
意识 的 强 弱 决定 了 科研 人 员 是 和 否 能 有 效 地 处 理 和 利用 
数据 ,是 否 能 在 第 一 时 间 挫 气 有 用 的 数据 信息 以 及 高 
效 地 传播 和 分 享 数据 成 果 , 这 将 直接 影响 科研 团队 数 
据 发 现 .数据 管理 .数据 组 织 .数据 分 享 的 过 程 和 效果 。 
评估 科研 团队 数据 意识 主要 考虑 的 因素 及 能 力 结构 如 
表 2 所 示 : 


be 


O 表 2 ”数据 意识 维度 要 考虑 的 因素 
能 力 结构 级 别 
A B 人 
对 数据 在 科研 中 的 重要 性 的 认识 很 重要 比较 重要 一 般 重 要 
对 相关 研究 领域 国内 外 数据 集 的 非常 了 解 且 知道 如 何 获得 了 解 个 别 的 且 知 道 如 何 获得 了 解 但 未 尝试 获得 过 
了 解 程度 以 及 数据 知识 产权 意识 
收集 ,整理 有 价值 数据 的 习惯 有 ,持续 有 ,断断续续 没有 
数据 分 析 的 经 验 有 ,熟练 使 用 相关 工具 有 ,会 使 用 相关 工具 无 
数据 分 享 的 理念 有 ,经 常 分 享 有 ,但 分 享有 限 没有 


3.2 ”科研 团队 检索 和 发 现 数据 .生产 数据 的 能 

检索 并 发 现 数据 是 科研 工作 的 重要 环节 。 对 于 科 
研 人 员 来 说 ,用 合适 的 检索 词 和 检索 技巧 ,从 庞大 的 数 
据 库 或 数据 集中 获得 所 需要 的 数据 ,并 从 中 发 现 有 用 
数据 是 其 每 一 项 科研 工作 的 开端 。 当 科研 人 员 确 定 科 
研 工作 所 需 数据 时 ,可 以 通过 数据 检索 发 现 已 有 科研 数 
据 ,也 可 以 通过 科研 方法 或 科研 实验 生产 出 有 关 数 据 。 
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这 些 都 要 求 科 研 人 员 具 备 一 定 的 数据 收集 检索 和 生产 
能 力 。 通 过 对 科研 人 员 数 据 收集 检索 和 生产 能 力 的 培 
养 ,科研 团队 可 以 建立 起 规范 化 的 知识 获取 能 

科研 人 员 要 具备 一 定 的 数据 获取 和 生产 能 力 , 需 
要 了 解数 据 的 不 同 来 源 , 运 用 相应 的 数据 知识 ,从 海量 
数据 中 选择 用 于 解决 团队 科研 问题 的 最 为 相关 的 数 
据 。 科 研 人 员 需 要 掌握 基本 的 数据 获取 方法 ,不 仅 要 
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擅 于 获取 各 类 公开 数据 ,还 要 能 够 从 非 公 开 资 源 中 发 
现 能 够 解决 特定 问题 的 数据 ,并 通过 合法 的 方法 来 获 
取 该 数据 。 此 外 ,科研 人 员 还 要 具备 通过 科研 方法 来 


生产 数据 的 能 力 ,包括 各 种 形式 的 调研 方法 和 工具 的 
使 用 ,能够 通过 深度 挖掘 ,生产 出 衍生 数据 。 具 体 的 能 
力 如 表 3 所 示 : 


表 3 科研 团队 在 数据 检索 发 现 和 生产 维度 要 具备 的 能 力 


数据 检索 \ 发 现 和 生产 能 力 


能 力 结构 级 别 


A B CG 
传统 环境 下 的 数据 获取 与 发 现 。 包括 : 具备 具备 具备 


记 笔 记 ,随时 随地 实时 录音 ,保存 数据 


调查 数据 整理 
对 数据 进行 编码 

在 线 数据 集 数 据 检索 与 发 现 包括 : 熟悉 且 持 续 ”熟悉 但 断 续 ” 仅 了 解 或 
网 络 数据 库 ,数据 集 ( 实验 数据 集 等 ) . 跨 学 科 数 据 集 追踪 追踪 熟悉 
网 络 音 视频 文件 ,一 些 邮 件 日 志 等 
社交 数据 ,如 从 电子 邮件 .博客 ,维基 百科 在 线 文档 库 等 中 挖掘 的 数据 

数据 检索 包括 : 具备 且 熟 悉 。 ”具备 不 具备 
数据 源 的 识别 , 跨 学 科 数 据 源 的 识别 

下 二 数据 检索 技术 与 技巧 

ee 数据 检索 方法 

a 数据 检索 工具 的 使 

《OO 

人 发 现 包括 : 具备 且 熟 悉 ”具备 不 具备 

CA 数据 发 现 技术 与 技巧 

C3 数据 发 现 软件 与 工具 的 使 

SS 数据 发 现 方法 

治 生产 能 力 实验 数据 的 收集 与 整理 具备 是 执行 ”具备 目 执行 仅 具 备 

bo 调查 数据 的 收集 与 整理 


3 科研 团队 数据 管理 能 

已) 数据 是 需要 管理 的 。 数 据 有 其 自己 的 生命 周期 。 
媚 国 外 有 组 织 机 构 提出 了 若干 数据 生命 周期 模型 ,从 
不 同 角 度 描 述 数 据 从 产生 、 收 集 、 描 述 、 存 储 、 发 现 , 分 
棉 到 再 利用 的 整个 生命 周期 ,如 数字 监管 中 心 (Digital 
Cition Centre ,DCC ) 的 数据 监管 生命 周期 模型 ( Cura- 
oilLifecycle Model ) 22 .英国 数据 仓储 (UK Data Ar- 
chs ,UKDA) 的 数据 馆藏 的 数据 生命 周期 模型 (UK 
Data Archive Data Lifecycle) 5 。 英 国 皇 家 学 会 在 2012 
FE 发 布 的 研究 报告 《科学 是 一 项 开放 的 事业 》( Science 
as an open enterprise) 中 指出 ,需要 更 多 的 专家 来 管理 、 
支持 数字 数据 的 使 用 ” ,并 在 2014 年 发 布 的 《科学 
2.0 咨 询 》( Science 2. 0 Consultation) 中 强调 ,要 注重 管 


全 


理 数据 的 技巧 ,能 对 数据 集 施行 有 效 的 管理 ,保护 并 研 
究 隐私 ,同时 指出 科学 家 应 该 在 管理 和 共享 数据 中 发 
挥 重 要 作用 。 

数据 是 什么 ? T，Koltay 认为 ,数据 可 以 是 任何 的 
计算 机 文件 ,这 些 文件 用 来 组 织 由 文字 数字 .日 期 . 链 
接 等 组 成 的 数据 ,可 以 用 计算 机 程序 进行 管理 ,能 够 通 
过 计算 机 传输 和 在 网 上 传播 , 供 人 们 了 解数 据 的 意 
义 ” 

对 科研 数据 进行 管理 或 监管 是 指 科研 人 员 能 够 对 
数据 按 其 生命 周期 进行 规范 地 收集 、 分 类 存储、 利用 、 
更 新 并 制定 数据 管理 标准 。 科 研 团队 的 数据 管理 能 
则 是 指 科研 团队 执行 科研 数据 管理 流程 或 标准 的 程 
度 ,具体 如 表 4 所 示 : 


表 4 科研 团队 数据 管理 能 力 维度 


能 力 结构 级 别 
数据 管理 能 力 
A B C 
科研 团队 数据 政策 或 数据 管理 。 包括 : 具备 具备 部 分 不 具备 


数据 管理 制度 
数据 格式 处 理 及 分 类 标准 
数据 存储 空间 分 配 及 管理 
数据 版 权 管理 


标准 或 数据 管理 计划 数 
数 
数 
数 
数据 利用 记录 
数 
数 
数 


数据 新 增 、 更 新 、 保 存 、 清 除 等 记录 
数据 共享 政策 
数据 存储 于 公共 数据 库 或 者 数据 平台 
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( 续 表 4) 
能 力 结构 级 别 
数据 管理 能 力 
A B C 
科研 团队 的 数据 负责 制度 团队 中 是 否 具有 数据 专员 仅 有 部 分 没有 专门 定义 
团队 中 是 否 有 数据 专家 
科研 团队 的 数据 共享 政策 公共 数据 是 否 在 团队 内 共享 有 共享 的 氛围 仅 有 公共 数据 共享 的 氛围 者 均 较 差 
私人 数据 是 否 在 成 员 间 共享 


3.4 科研 团队 数据 描述 和 保存 能 

数据 是 分 类 别 的 ,包含 定性 数据 和 定量 数据 。 数 
据 也 是 分 阶段 的 ,不 同 阶段 的 数据 其 描述 方法 和 表示 
方法 不 同 。 元 数据 主要 用 来 进行 数据 描述 和 保存 。 对 
于 科研 团队 来 说 ,用 合适 的 方法 处 理 来 自 不 同 的 数据 
源 的 数据 .不 同类 型 的 数据 不 同形 态 的 数据 是 一 大 挑 
战 ,科研 人 员 需 要 对 团队 所 拥有 的 数据 进行 清晰 的 分 
类 和 组 织 。 图 1 是 一 个 关于 数据 描述 的 框图 。 
对 科研 团队 数据 描述 和 保存 能 力 的 需求 维度 见 


科研 团队 数据 分 析 和 知识 发 现 能 
CO 科研 人 员 在 完成 数据 的 收集 ,描述 .组 织 .管理 后 ， 
要 的 数据 本 身 的 属性 以 及 科研 目的 ,使 用 恰当 的 数据 
分 本 方法 和 数据 分 析 工 具 对 数据 进行 操作 和 分 析 是 得 
df 充 结 论 的 关键 所 在 。 在 数据 密集 型 科研 环境 下 ， 
次 吐 量 的 剧 增 和 数据 问题 的 日 益 复 杂 化 使 得 研究 人 员 
在 锯 作 和 分 析 数 据 时 需要 借助 专业 的 数据 分 析 工 具 。 


表 5 科研 团队 数据 描述 和 保存 能 


数据 属性 ， 整数 ， 小 数 , 字母 + 数字 ，3 维 , 4 维 , 算法 /代码 ， 二 进 制 …… 


空间 范围 
数据 维度 。 [时 间 范 丽 
数据 动态 数据 。 | 测量 规模 
数据 特性 | 状态 | 静态 数据 
EE 多 媒体 


en 笔记 照片 地 图 ,图表 ， 实 愧 异型 


原始 数据 /用户 定 义 过 的 
加 工 过 的 数据 


sas 抽象 数据 


| 分析 数据 
出 版 数据 
受 控 词 
元 数据 。 “| 标准 局 
数据 表示 | 本 体 
| 视频， 动画 ， 表 格 ， 图 形 注 示 ED， 图 片 ， 文 本 文件 竺 
电子 表格 
eR 数据 合成 
实 人 结构 | 存储 格式 


图 1 数据 描述 结构 
注 :图 片 来 源 于 美国 伊利 诺 伊 大 学 香槟 分 校 (UIUC ) 课 程 资料 


力 维度 


能 力 结构 级 别 
二 数据 描述 和 保存 能 力 
me A B C 
二 元 数据 是 否 了 解 本 领域 相关 元 数据 描述 标准 ? 熟悉 了 解 。 ”不 清楚 
党 多 煤 体 数据 是 否 能 正确 打开 .编辑 .保存 .有 序 组 织 多 媒体 数据 ? 熟练 一 般 ”不 清楚 
数据 阶段 和 维度 管理 是 否 对 处 于 不 同 阶段 .不 同 维度 的 数据 进行 组 织 与 管理 ? 是 部 分 否 
数据 管理 工具 是 否 对 数据 管理 的 工具 有 所 了 解 ? 是 是 不 清楚 


数据 操作 与 分 析 是 科研 人 员 对 数据 内 容 进 行 挖掘 以 
发 现 其 价值 的 重要 过 程 ,科研 人 员 的 数据 理解 能 力 、 
其 所 掌握 的 数据 分 析 工 具 、 所 采用 的 数据 分 析 方 法 
以 及 对 数据 之 间 关 联 的 认识 等 因素 都 会 影响 到 科研 
人 员 的 数据 操作 与 分 析 能 力 , 并 影响 到 最 终 的 分 析 
结果 。 通 过 对 数据 的 操作 与 分 析 , 科 研 人 员 能 够 解 
读数 据 分 布 的 意义 ,解释 产生 某 种 趋势 的 原因 ,通过 
分 析 样 本 与 整体 之 间 的 关系 以 了 解 测量 误差 ,从 而 
估计 整体 数据 表征 的 可 能 性 ,进而 根据 结果 推断 出 
可 靠 研究 结论 。 科 研 团队 数据 分 析 与 知识 发 现 能 
维度 见 表 6。 
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3.6 ”科研 团队 数据 辨析 与 评价 能 

数据 辨析 与 评价 能 力 指 科 研 人 员 及 团队 在 批判 性 
地 理解 数据 涵义 与 价值 的 基础 上 ,能 够 正确 评估 数据 
的 获取 和 分 析 方 法 的 可 行 性 ,并 可 识别 出 数据 可 能 存 
在 的 错误 和 缺失 。 在 数据 密集 型 科研 环境 下 , 面 对 海 
量 数据 和 日 渐 复 杂 的 数据 操作 与 分 析 方 法 ,科研 人 员 
只 有 做 到 对 数据 分 析 结 果 持 有 辨析 态度 ,批判 性 地 评 
价 数 据 ,并 能 够 结合 数据 的 收集 和 生产 环境 以 对 数据 
进行 合理 质疑 ,才能 够 认识 到 数据 所 反映 的 结果 的 局 
限 性 ,并 培养 结合 具体 情况 对 数据 进行 价值 评判 的 思 
维 习惯 和 能 力 。 科 研 团队 数据 辨析 与 评价 能 力 需 考虑 
的 因素 见 表 7。 
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表 6 科研 团队 数据 分 析 与 知识 发 现 能 力 维度 
能 力 结构 级 别 
A B C 
具备 基本 具备 ”勉强 具备 


数据 描述 和 保存 能 力 


数据 整合 与 ”数据 库 使 用 及 管理 能 力 
分 析 能 力 图 表 软 件 的 使 用 能 力 
对 未 包含 的 数据 的 预测 能 力 
数据 综合 与 对 比 能 力 
数据 关联 及 分 析 能 力 
数据 融合 、 复 用 的 能 力 


可 视 化 工具 的 对 可 视 化 工具 的 了 解 程度 具备 。 具备 
使 用 与 分 析 能 力 对 可 视 化 结果 的 分 析 能 力 


表 7 科研 团队 数据 辨析 与 评价 能 力 维度 


能 力 结构 级 别 
数据 辨析 和 评价 能 力 
A B C 
数据 识别 能 力 ”识别 脏 数据 能 力 具备 具备。 具备 
制定 数据 清洗 策略 能 力 
数据 辨析 能 力 识别 数据 错误 的 能 力 具备 。 较 具备 。 较 具备 
数据 评价 能 力 ”批判 地 评价 数据 的 能 力 ” ”具备 ” 较 具备 。 较 弱 
3 对 数据 局 限 性 的 了 解 程度 


ps 数据 辨析 与 评价 标准 


ss 
Es 
,9 PF 
AS 


CD 科研 团队 知识 创新 能 力 本 质 上 是 以 科研 人 员 个 人 
能 力 


| 
3 为 基础 的 ,通过 团队 协同 机 制 组 织 与 协调 而 形成 


的 身体 能 力 。 数 据 密集 型 科研 环境 下 ,科研 团队 的 知 
识 侧 新 能 力 严 重 依赖 于 科研 团队 的 数据 能 力 。 构 建 基 
书 知 识 创新 的 科研 团队 数据 能 力 模型 是 分 析 并 提升 科 
研 屠 队 知识 创新 能 力 的 重要 基础 。 数 据 能 力 模型 解决 
在 矣 据 密集 型 科研 环境 下 ,科研 团队 如 何 获 得 数据 \ 利 
用 数据 .组 织 数据 .分 析 数 据 ,并 以 海量 科学 数据 为 研 
究 资 源 ,从 这 些 数据 中 发 现 知识 ,从 而 进行 知识 创新 活 
动 。 

图 2 是 在 上 文 数据 因素 分 析 的 基础 上 构建 的 科研 
团队 数据 能 力 模型 。 该 模型 以 科研 人 员 数 据 能 力 为 核 
心 ,以 促进 科研 团队 知识 创新 能 力 为 外 延 ,重点 在 于 科 
研 人 员 数 据 能 力 如 何 形成 并 如 何 转化 为 团队 知识 创新 
能 力 。 该 模型 有 两 个 特点 :一 是 模型 以 数据 能 力作 为 
科研 团队 知识 创新 能 力 的 基础 ;二 是 模型 具有 无 限 的 
边界 , 即 知识 创新 能 力 边 界 。 模 型 中 的 虚线 ,表示 能 
之 间 的 不 同 。 该 模型 忽略 了 团队 其 他 因素 对 知识 创新 
能 力 的 影响 。 

4.1 ”数据 意识 促进 知识 创新 意识 的 形成 

数据 意识 是 创新 意识 的 表现 之 一 ,也 是 创新 意识 
形成 的 基点 。 科 研 团队 的 数据 意识 可 以 促进 科研 团队 
知识 创新 意识 的 形成 。 新 的 科研 范式 下 的 知识 创新 意 
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图 2 科研 团队 数据 能 力 模型 


识 依赖 于 团队 的 数据 意识 ,“ 知 ”创新 后 而 “能 "创新 。 
而 知识 创新 本 映 即 包 括 对 数据 敏锐 的 感受 力 、 持 久 的 
追踪 力 和 对 数据 价值 的 洞察 力 和 判断 力 等 。 数 据 意识 
决定 了 科研 人 员 如 何 获取 数据 ,其 强 弱 决定 了 科研 人 
员 是 否 能 有 效 地 处 理 和 利用 数据 ,是 否 能 在 第 一 时 间 
挖掘 有 用 的 数据 信息 以 及 高 效 地 传播 和 分 享 数据 成 
果 , 这 将 直接 影响 科研 团队 数据 管理 的 过 程 和 效果 ,从 
而 影响 科研 团队 知识 生产 和 知识 创新 的 效果 。 
4.2 ”数据 检索 和 发 现 能 力 决 定 科研 团队 知识 获取 能 
数据 检索 和 发 现 能 力 是 科研 团队 知识 创新 的 基 
础 , 当 科 研 人 员 确 定 科研 工作 所 需 数据 时 ,可 以 通过 互 
联网 的 搜索 引擎 、 现 代 网 络 和 各 种 通信 技术 检索 发 现 
已 有 科研 数据 ,或 者 通过 问卷 实验、 定性、 定量 等 科研 
方法 生产 有 关 数 据 ,这 要 求 研究 人 员 具 备 一 定 的 数据 
检索 和 发 现 能 力 。 当 前 信息 传 感 技术 发 展 迅速 ,微型 
化 . 藤 入 化 智能 化 的 传 感 右 件 通 过 与 互联 网 的 充分 链 
接 , 使 我 们 能 够 在 短 时 间 内 获取 精度 更 深 、 数 量 更 大 的 
感知 数据 。 数 据 能 否 被 客观 精确 地 检索 ,是 否 被 全 面 
准确 地 记载 ,数据 的 检索 技术 和 方法 检索 环境 等 属性 
是 否 被 系统 准确 地 描述 ,数据 在 被 系统 处 理 的 过 程 中 
是 否 存在 失真 的 可 能 性 ,是否 可 以 溯源 等 问题 都 成 为 
数据 密集 型 科研 环境 下 科研 人 员 进 行 数 据 检索 和 发 现 
过 程 所 不 可 回避 的 问题 。 对 科研 人 员 数 据 检索 和 发 现 
能 力 的 培养 ,科研 团队 可 以 建立 起 规范 化 的 知识 获取 
能 力 ,通过 数字 化 ` 云 存储 等 方式 为 团队 的 知识 创新 提 
供 坚 实 的 知识 储备 量 以 及 可 靠 的 知识 来 源 ,从 而 为 科 
研 团队 完成 从 量变 到 质变 的 知识 创新 过 程 提 供 基 础 。 
4.3 数据 描述 与 存储 能 力 反映 了 团队 知识 共享 能 
数据 的 描述 是 指 在 对 数据 的 特性 数据 介质 表示 
形式 和 结构 进行 分 析 的 过 程 中 所 体现 的 认 知 和 能 


33 


图 二 情报 三 作 


第 62 卷 第 4 期 2018 年 2 月 


在 海量 的 数据 中 ,准确 地 描述 结构 化 和 半 结 构 化 的 数 
据 类 型 是 数据 分 析 的 基础 。 随 着 数据 量 爆发 式 的 增 
长 ,数据 存储 由 集中 式 存储 向 分 布 式 发 展 ,为 了 提高 存 
储 的 效率 ,科研 人 员 可 以 针对 信息 的 需求 ,利用 数据 存 
取 、 云 存储 等 方式 建立 数据 的 仓库 ,通过 对 海量 数据 的 
集成 ,为 科研 团队 的 运行 提供 服务 ,促进 科研 团队 知识 
的 分 享 .使 用 和 创新 。 数 据 存储 是 长 期 的 ,不 断 完善 的 
过 程 。 
就 个 体 而 言 ,能 够 基于 数据 描述 准确 分 析 结 果 ,并 
采用 恰当 方法 表征 并 揭示 数据 结果 中 隐 含 的 趋势 . 变 
化 等 可 以 帮助 科研 人 员 培 养 良好 的 数据 分 析 能 力 ; 良 
好 的 数据 分 析 和 存储 能 力 能 够 使 其 在 收集 数据 的 过 程 
中 获取 与 问题 更 匹配 的 数据 内 容 或 数据 形式 。 就 团队 
而 膏 , 良 好 的 数据 描述 和 存储 能 力 能 够 实现 团队 内 部 
数据 资源 的 有 效 共享 ,进而 提升 团队 的 知识 共享 效率 。 
数据 密集 型 科研 环境 下 ,知识 创新 有 赖 于 对 海量 数据 
的 次 理 和 分 析 , 科 研 团队 内 部 只 有 能 够 实现 有 效 的 数 
提 劲 析 结果 表达 和 交流 ,才能 保障 团队 智力 成 果 的 有 
效 装 享 , 减 少 知识 共享 过 程 中 的 成 本 ,最 终 实现 团队 知 
[ 国 新 能 力 的 提升 。 
4 人 Ad 数据 管理 可 以 更 好 地 进行 知识 整合 ,促进 知识 
[De 


集 3 储 、 处 理 和 应 用 ,规范 分 类 、 组 织 更 新 并 制定 数 
护 稀 理 标准 的 能 力 ,其 中 最 重要 的 是 能 够 规范 使 用 元 
数据 。 

-三 数据 密集 型 科研 环境 下 ,在 海量 科研 数据 产生 的 
同 晤 ,数据 格式 的 多 样 化 问题 同样 值得 关注 ,甚至 在 同 
一 领域 中 的 同一 类 数据 ,也 因为 种 种 原因 有 若干 不 同 
的 数据 格式 ,但 是 目前 学 术 界 对 科学 数据 的 描述 又 缺 
乏 细致 的 元 数据 ,尤其 是 对 科学 数据 采集 .处理 .转换 、 
转移 过 程 ,几乎 没有 可 靠 的 元 数据 进行 描述 "。 元 数 
据 是 规范 化 管理 数据 的 基础 ,是 数据 管理 计划 的 重要 
组 成 部 分 ,使 用 元 数据 的 目的 是 更 好 地 描述 数据 ,揭示 
数据 的 内 容 特征 ,以 对 数据 进行 识别 和 评价 ,追踪 数据 
在 使 用 过 程 中 的 变化 ,并 且 实 现 高 效 的 海量 数据 管理 ， 
实现 数据 的 有 效 发 现 .查找 .组织 和 管理 。 就 科研 团队 
而 言 ,规范化 的 数据 管理 不 仅 能 够 帮助 团队 对 其 内 部 
的 知识 进行 整理 , 据 弃 无 用 的 知识 ,将 团队 内 科研 人 员 
的 知识 有 机 地 融合 起 来 ,使 之 具有 更 强 的 条 理性 和 系 
统 性 ;还 能 够 使 团队 在 与 外 界 进行 数据 交流 的 过 程 中 ， 
从 外 界 吸 收 知识 并 将 其 融入 团队 原 有 的 知识 体系 ,从 
而 提高 团队 的 知识 整合 能 力 , 进 而 促进 知识 创新 。 
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4.5 数据 分 析 与 利用 促进 知识 发 现 

数据 分 析 与 利用 是 科研 人 员 对 数据 内 容 进行 挖掘 
以 发 现 其 价值 的 重要 过 程 ,科研 人 员 的 数据 理解 能 
其 所 掌握 的 数据 分 析 工 具 , 所 采用 的 数据 分 析 方 法 以 
及 对 数据 之 间 关 联 的 认识 等 因素 都 会 影响 到 科研 人 员 
的 数据 分 析 能 力 ,并 影响 到 最 终 的 发 现 结果 。 在 大 数 
据 环境 下 ,科研 团队 可 以 利用 机 器 算法 、 云 计算 、 批 处 
理 计算 、 查 询 分 析 等 技术 准确 地 发 现 所 需 知识 ,提高 数 
据 分 析 的 效率 。 

在 数据 密集 型 科研 环境 下 ,科研 团队 能 够 捕捉 、 处 
理 和 管理 各 式 各 样 的 数据 ,可 以 通过 数据 的 分 析 和 利 
用 ,挖掘 海 量 数据 中 的 科学 现象 和 规律 , 文 持 科 研 人 员 
对 这 些 现象 进行 交互 协同 研究 ,进而 达到 知识 发 现 的 
目的 。 从 数据 集中 识别 出 有 效 新 颖 并 具有 潜在 价值 的 
知识 ,是 知识 发 现 的 主要 目的 。 知 识 发 现 能 力 的 提高 
能 帮助 科研 团队 从 数据 中 找到 蕴藏 的 知识 ,为 团队 的 
知识 创新 能 力 提升 带 来 巨大 神 益 。 
4.6 ”数据 辨析 能 力 有 利于 形成 知识 评价 能 

数据 辨析 能 力 指 科研 人 员 在 批判 性 地 理解 数据 涵 
义 与 价值 的 基础 上 ,能 够 正确 判断 数据 的 获取 和 分 析 
方法 的 可 行 性 ,并 可 识别 出 数据 可 能 存在 的 错误 和 和 缺 
失 。 在 数据 密集 型 科研 环境 下 , 面 对 海 量 数据 和 日 渐 
复杂 的 数据 操作 与 分 析 方 法 ,科研 人 员 只 有 做 到 对 数 
据 分 析 结 果 持 有 辨析 态度 ,批判 性 地 评价 数据 ,并 能 够 
结合 数据 的 收集 和 生产 环境 以 对 数据 进行 合理 质疑 ， 
才能 够 认识 到 数据 所 反映 的 结果 的 局 限 性 ,并 培养 结 
合 具体 情况 对 数据 进行 价值 评判 的 思维 习惯 和 能 
数据 密集 型 科研 环境 下 ,要 提高 基于 充分 .可靠 数据 和 
科学 方法 的 科研 能 力 和 科学 决策 能 力 , 就 必须 改进 辩 
析 数 据 和 评价 数据 的 视角 。 在 科研 团队 中 ,具有 相应 
的 数据 辨析 与 评价 标准 ,如 对 数据 来 源 权威 性 的 认识 ， 
对 获取 和 分 析 数 据 方法 的 合理 性 有 效 性 的 认识 ,能 够 
帮助 团队 提升 正确 利用 数据 的 能 力 ,从 而 有 利于 团队 
形成 一 定 的 知识 评价 能 力 , 并 最 终 促进 团队 的 知识 创 
新 。 


本 文 以 数据 密集 型 科研 环境 为 研究 背景 ,以 数据 
能 力 提 升 为 基础 构建 了 科研 团队 数据 能 力 模 型 ,该 模 
型 从 数据 意识 数据 检索 和 数据 发 现 能 力 , 组 织 、 整 合 
和 管理 数据 的 能 力 ,描述 和 保存 数据 的 能 力 , 分 析 、 利 
数据 并 从 数据 中 发 现 知识 和 规律 的 能 力 ,数据 辨析 
和 评价 能 力 6 个 方面 进行 构建 ,并 相应 提出 这 些 能 
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对 提升 团队 知识 创新 相关 能 力 的 促进 作用 。 但 是 ,该 
模型 并 没有 进一步 研究 这 种 促进 作用 的 实际 效果 以 及 
是 否 这 些 能 力 均 能 正 向 促进 团队 的 知识 创新 能 力 ， 
而 ,需要 在 进一步 实证 研究 的 基础 上 对 模型 进行 完善 。 
下 一 步 ,笔者 将 对 该 模型 建立 假设 ,并 对 各 个 假设 进行 
验证 ,对 模型 进行 完善 。 
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teams, identifying the ability structure in the ability factors. [Method/process | Through literature review, this paper 
summarizes the research dimensions of knowledge innovation capability of scientific research teams in traditional environ- 
ment, analyzes the scientific research environment formed by the rapid development of science in the data intensive envi- 
ronment, sketchs 6 dimensions of the research team in the new environment, and then constructs a data capability model 
to promote the knowledge innovation. | Result/ conclusion | The research team needs to have data awareness, data retriev- 
al and data discovery capability, data organization, integration and management capability, data description and storage 
capability, knowledge and rules analysis from the data capability, data analysis and evaluation capability. These capabili- 
ties promote knowledge innovation in research teams in the form of stimulating knowledge discovery, knowledge manage- 
ment, knowledge integration, knowledge sharing and knowledge evaluation. 


Keywords: data intensive research team knowledge innovation data capability data literacy 


关于 举办 2018 年 全 国 图 书馆 新 型 服务 能 力 建设 学 术 研 讨 会 的 预 通知 


合理 5， 
多 书馆 发 展 正在 从 资源 驱动 走向 服务 主导 的 新 时 代 。 图 书馆 发 展 的 根本 问题 是 服务 问题 ,而 服务 的 根本 问题 是 服务 能 
肥 人 书包 的 服务 能 力 需 要 以 用 户 的 需求 为 牵引 ,从 传统 的 以 文献 . 馆 合 和 馆 内 的 服务 ,延伸 和 拓展 为 提供 嵌入 式 深度 的 学 
了 月 禾 .情报 服务 ,数据 服务 .出 版 服务 ,智库 服务 和 知 正 服务 等 知识 服务 ,实现 图 书馆 与 图 书馆 服务 的 重大 转型 与 变革 ,增强 


图 禄 馆 的 服务 功能 与 服务 效果 。 
为 此 , 现 定 于 2018 年 3 月 29 日 -4 月 1 日 在 广州 市 召开 “全 国 图 书馆 新 型 服务 能 力 建设 学 术 研 讨 会 "。 会 议 由 中 国 图 书 
馆 演 会 学 术 研究 委员 会 主办 ,中 国 图 书馆 学 会 学 术 研究 委员 会 用 户 研究 与 服务 专业 委员 会 ,广东 省 科技 图 书馆 (广东 省 科技 
十 与 发 展 战略 研究 所 ) 《图 书 情报 工作 》 杂 志 社 共同 承办 。 会 议 将 邀请 国内 图 书馆 服务 领域 重要 专家 学 者 与 一 线 工作 者 共 
同 枉 讨 和 研究 新 形势 下 图 书馆 新 型 服务 能 力 提升 的 理论 与 实践 问题 ,总 结 和 分 享 我 国 各 级 各 类 图 书馆 过 去 几 年 在 新 型 服务 
方面 所 做 的 成 功 探索 ,分 析 和 解决 当前 和 未 来 图 书馆 新 型 服务 能 力 建设 面临 的 新 间 题 与 新 挑战 。 


| 


一 ,会 议 主题 二 、 举 办 时 间 及 地 点 

图 书馆 新 型 服务 能 力 建设 时 间 : 2018 年 3 月 29 日 -4 月 1 日 (会 期 2 天 ,3 月 29 
分 主题 : 日 报到 ,4 月 1 日 离 会 )。 

1. 用 户 需 求 的 变化 及 其 对 图 书馆 服务 能 力 的 新 要 求 地 点 : 广东 省 广州 市 

2. 学 科 服务 的 发 展 模式 与 创新 变革 态势 议程 :开幕 式 ,主题 演讲 ,案例 分 析 , 问 答 互动 

3. 情报 分 析 与 情报 研究 服务 三 、 参 会 人 员 

4. 数据 分 析 \ 挖 掘 与 知识 发 现 各 图 书馆 馆 长 分管 服务 副 馆 长 .部门 正副 主任 、 馆 员 ， 
5.“ 图 书馆 出 版 "(library publishing) 与 出 版 服务 以 及 从 事 图 书馆 服务 研究 的 专家 、 学 者 、 研 究 生 ;图 书馆 学 情 
6. 图 书馆 的 智库 功能 与 智库 服务 报 学 学 术 期 刊 主编 . 副 主 编 ` 编 辑 ; 相 关 企业 与 技术 人 员 。 

7. 智能 图 书馆 与 智慧 图 书馆 服务 其 他 详 见 后 续 通 知 。 

8. 新 型 图 书馆 服务 体系 建设 与 服务 评价 《图 书 情报 工作 》 杂 志 社 
9. 其 他 2018 年 1 月 
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